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Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018 inzake Glasbewassing. 
Contractnummer: 7131 
 
 

De ondergetekenden: 
 
1. Stichting STC-Group, gevestigd te Rotterdam, te dezen vertegenwoordigd door de het College 

van Bestuur, namens deze vertegenwoordigd door <invullen> , lid College van Bestuur hierna 
te noemen: Opdrachtgever,  

 
en 

 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaatsnaam>, te dezen 
vertegenwoordigd door <functienaam en naam ondertekenaar>  
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
Hierna samen aan te duiden als ‘partijen’. 

 
OVERWEGENDE DAT: 
 

- Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van Glasbe-

wassing gedurende een zekere tijd vaste afspraken met één dienstverlener wil maken; 
 

- Opdrachtgever daartoe een Overeenkomst wil sluiten waarin de voorwaarden voor alle door 

Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van 
Diensten zijn vastgelegd; 

 

- Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer, als economisch meest voordelige 
inschrijving gelet op de beste prijs- kwaliteitsverhoudingheeft beoordeeld waarna de Op-
drachtgever de opdracht aan de Opdrachtnemer heeft gegund; 

 

- Partijen wensen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding vast te leggen in een overeen-

komst. 

 

 

KOMEN OVEREEN:  
 
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018). 
 
1. Voorwerp van de Overeenkomst 
 

1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten 
overeenkomstig de op basis van de offerteaanvraag van Opdrachtgever d.d. 10 april 2019, 
kenmerk 7131, door Opdrachtnemer uitgebrachte offerte d.d. <datum>, kenmerk 
<invullen>, welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover 
daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken. 

 
1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 
boven het later genoemde: 

 
1. dit document; 
2. Nota van Inlichtingen d.d. <invullen>. 
3. het Beschrijvend document d.d. 10 april 2019 met kenmerk 7131 inclusief alle 
 daarbij behorende bijlagen 

4. de ARVODI-2018; 
5. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte d.d. <invullen>.  
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2. Duur Overeenkomst  

 
2.1 Deze Overeenkomst gaat in per 1 september 2019 voor de duur van één (1) jaar met een 

optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot verlenging van deze Overeenkomst 
onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van negen (9)  maal twaalf (12) 

maanden waarbij tussentijds kan worden opgezegd, met een opzegtermijn van zes (6) 
maanden. Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer uiterlijk twee (2) maanden voor het 
verstrijken van de initiële of dan geldende looptijd van de Overeenkomst schriftelijk in 
kennis indien gebruik wordt gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien 
de verlengingsoptie door Opdrachtgever niet wordt uitgeoefend eindigt de Overeenkomst 
van rechtswege na het verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn / 
op dat moment geldende termijn. 

 
2.2 Het vorenstaande laat onverlet de bevoegdheid van Opdrachtgever om deze Overeenkomst 

tussentijds op te zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van zes (6) 
kalendermaanden zonder ter zake deze opzegging tot enige schadevergoeding verplicht te 
zijn. 

 

 
3. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
3.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen de overeengekomen bedragen zoals 

weergegeven in bijlage 2 Prijsopgave van zijn Offerte. Indien er wijzigingen zijn in het 
oppervlakte glas door verbouwingen, verhuizingen of andere organisatorische wijzigingen, 
wordt in overleg het nieuwe vaste all-in tarief voor de betreffende locatie vastlegt. 

 
3.2 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 

voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever. 

 
3.3 Opdrachtnemer geeft een all-in tarief op per locatie op basis van de informatie als 

weergegeven in de aanbestedingsstukken en getoond tijdens de schouw. Het is aan de 

opdrachtnemer om een juiste inschatting te maken van het aantal M2 en de daarbij 

behorende totaalprijs per locatie. Dit tarief is vervolgens het vaste all-in tarief dat per 
locatie wordt betaald. De kosten voor de inzet van hoogwerkers of steigers zijn voor de 
rekening van de opdrachtnemer en dienen dus opgenomen te zijn in de opgegeven totale 
prijzen per locatie en kunnen dus nadrukkelijk niet apart in rekening worde gebracht. 

 

3.4 De in de inschrijving aangeboden tarieven, zijn vast tot 1 januari 2021. Daarna kunnen  de 
prijzen 1 januari 2022 , eenmaal per jaar worden geïndexeerd, met een percentage tot 
maximaal het CBS Dienstenprijsindexcijfer (DPI) 812 (Diensten in verband met gebouwen, 
Reiniging). Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand december 
gehanteerd, waarbij het indexcijfer van december 2019 wordt gesteld op 100%. Indien 
opdrachtnemer een prijsindexering wil doorvoeren, dient dit uiterlijk een maand van te 
voren te worden vermeld. 

 
3.5 De factuur wordt per locatie, na oplevering gefactureerd. 
       
3.6   Opdrachtnemer zendt de factureren digitaal naar facturen@stc-r.nl. 
 

3.7 Alle facturen van de geleverde Diensten dienen minimaal de volgende informatie te 
bevatten: 

• verwijzing naar de naam en datum van de (raam)overeenkomst; 
• inkoopordernummer STC Group; 
• het afleveradres van de diensten; 
• het verschuldigde bedrag exclusief BTW;  
• het verschuldigde bedrag inclusief BTW; 
• het BTW-bedrag. 

 

3.8 Voor aanvullende facturen en creditnota’s gelden dezelfde voorschriften als voor facturen. 

Op creditnota’s moeten bovendien de datum, het nummer en het eindbedrag worden 

vermeld van de factuur waarop de creditnota betrekking heeft.  

mailto:facturen@stc-r.nl
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3.9 Indien de factuur niet in overeenstemming is met het bepaalde in artikel 3.1 t/m 3.8 zal 

Opdrachtgever deze factuur niet in ontvangst nemen en retourneren aan Opdrachtnemer, 
indien dit gebeurt, stuurt opdrachtnemer een nieuwe factuur met aangepaste datum aan  
opdrachtgever. 

 

 

4. Contactpersonen  
 

4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is <invullen>. 
 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is <invullen>. 
 
4.2 Ten minste één (1) maal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van 

Partijen over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse 
evaluatie(s)). 

 

 
5. Tijden en plaats Diensten 

 
5.1 De Diensten worden verricht bij de volgende locaties: 

• Lloydstraat 300, 3024 EA Rotterdam; 
• Waalhaven Z.Zz. 16, 3088 HH Rotterdam; 
• Waalhaven ZZ.z. 4, 3088 HH Rotterdam; 

• Anthony Fokkerweg 4, 3088 GG Rotterdam; 
• Soerweg 31, 3088 GH Rotterdam; 
• Westzeedijk 487, 3024 EL Rotterdam;  
• Westzeedijk 477, 3024 EL Rotterdam; 
• Kapelstraat 51, 3024 CH Rotterdam; 
• Wilhelminakade 701, 3072 AP Rotterdam; 

• Kerkhoekstraat 1, 3232 AE Brielle; 
• Deltahaven 4, 3251 LC Stellendam. 

 
5.2 Indien de Diensten worden verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent hij het 

Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, en 

stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke 
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden en zich 

te houden aan alle eisen uit het programma van eisen, in het bijzonder de eisen onder punt 
3 uitvoering en personeel. 

 
 

6. Overige Voorwaarden 
 
6.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 

voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018)” 
[ (reeds in het bezit van Partijen)], voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt 
afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van 
Opdrachtnemer is uitgesloten. 

 
6.2 Artikel 19 van de ARVODI-2018 is niet van toepassing.  

 
6.3 In afwijking van artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is de Partij die toerekenbaar tekortschiet 

in de nakoming van haar verplichtingen, tegenover de andere Partij, aansprakelijk voor alle 
door de andere Partij geleden dan wel te lijden schade.  

 
6.4 In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze 

Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang 

buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende 
gevallen:  

a.         indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de 
zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van 
Strafrecht, of;  

b.         indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 
discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het 

Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, 
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leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin 

vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft. 
            In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de 

desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 
 

10.  Integriteitsverklaring 
10.1  Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 

Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 
enige handeling te verrichten of na te laten. 

 
11. Slotbepaling 

 
11.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
11.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 

Diensten. 
 

 
Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 

 
 
 

Rotterdam, d.d. ………..           ………., d.d. ………………. 

 

 

 

 

 

 

Stichting STC-Group     <naam Opdrachtnemer> 
<functie naam ondertekenaar>                                            <functie en naam ondertekenaar> 

 

 

 

 

 

 

Bijlagen (zijn reeds in uw bezit):  

1. Nota van inlichtingen d.d. <datum>;  

2. het beschrijvend document met kenmerk 7131 inclusief alle bijlagen;  

3. de ARVODI-2018;  

4. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte van <datum>, met kenmerk 

<kenmerk>.  

 


